URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27

¢.: 03991/2013-Op-5

Metodické usmernenie ¢. 5/2013
k pojmu informa¢ny systém osobnych udajov
(aktualizované znenie zo dila 17. decembra 2014)
Podl'a § 46 ods. 1 pism. m) zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov Vv zneni zakona ¢. 84/2014 Z. z. (d’alej len ,,zakon*)
Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky (dalej len ,,urad”) vydava toto
metodické usmernenie.

UvVoD

Ciel'om tohto metodického usmernenia je vysvetlit' a odlisit” pojem informaény systém
osobnych udajov od inych obdobnych pojmov, ktoré su sucastou slovenského pravneho
poriadku, ako aj od vSeobecne zauzivaného vnimania pojmu informaény systém.

1 POJEM INFORMACNY SYSTEM OSOBNYCH UDAJOV

Podl'a § 4 ods. 3 pism. b) zdkona je pojem informacny systém osobnych tudajov
definovany ako ,, informacny systém, v ktorom sa na vopred vymedzeny alebo ustanoveny ucel
systematicky spracuva alebo ma spracuvat akykolvek usporiadany subor osobnych udajov
pristupnych podla urcenych kritérii, bez ohladu na to, ¢i ide o informacny systém
centralizovany, decentralizovany alebo distribuovany na funkénom alebo geografickom
zaklade; informacnym systémom sa na ucely tohto zdkona rozumie aj subor osobnych udajov,
ktoré su spracuvané alebo pripravené na spracuvanie ciastocne automatizovanymi

¢

alebo inymi ako automatizovanymi prostriedkami spraciivania “.

Informacny systém osobnych tdajov je osobitne definovany pojem na tcely zékona,
ktory nie je mozné stotoznovat napriklad s informaénym systémom verejnej sprévyl)
alebo s informaénym systémom civilnej ochrany,?) ako ani s inymi informaénymi systémami,
ktoré su samostatne vymedzené na ucely osobitnych zakonov. Zaroven vsak plati, ze hoci
Vv pripade informacnych systémov podla osobitnych zdkonov pojde o Specifické informacné
systémy, ak ich obsahovou stcastou budil aj osobné udaje, pojde zaroven aj 0 informacné
systémy osobnych tdajov.

2 VYKLAD POJMU INFORMACNY SYSTEM OSOBNYCH UDAJOV

Informacény  systém osobnych udajov je akakolvek databdza urcend
na zhromazd’ovanie, ziskavanie, uchovavanie, poskytovanie, prenos alebo akékol'vek iné

) § 2 pism. b) zakona & 275/2006 Z. z. o informagnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
%) § 3 ods. 12 zakona &. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatel'stva v zneni neskorsich predpisov.



spracovatel'ské operacie s 0sobnymi tdajmi dotknutych fyzickych osob - jednotlivcov (zakon
sa nevztahuje na identifikacné udaje fyzickych osob — podnikatelov a pravnickych osdb).
Je vSak potrebné ho vykladat’ odliSne od tradi¢ného vnimania pojmu informacny systém
Z pohl'adu informa¢no-komunikacnych technolégii.

Vznik informacného systému osobnych udajov zakon viaze k vymedzeniu
alebo ustanoveniu ucelu a prostriedkov spracivania osobnych tdajov astym spojenej
oznamovacej povinnosti, osobitnej registracie alebo evidencie, ktoru je prevadzkovatel
povinny splnit’ este pred zacatim ziskavania osobnych udajov.

Spracivanie osobnych udajov je motivované uréitym cielom, resp. vopred
jednoznacne vymedzenym alebo ustanovenym zamerom spracuvania osobnych udajov,
ktory sa viaze na uréitu ¢innost. Takyto ciel’ spracivania osobnych tdajov nazyvame ucel.
Od kazdého tcelu spractivania je potrebné odvodit’ samostatny informaény systém osobnych
udajov. Napriklad, ak je potrebné spraciivat’ osobné udaje zamestnancov na personalne
amzdové ucely, je nevyhnutné vytvorit informacny systém , Mzdy a personalistika®,
alebo ak sa napriklad prevadzkovatel’ rozhodne odmenit’ vernost’ svojich zakaznikov v ramci
vernostného programu, automaticky ddjde k potrebe spractivania okrem zdkladnych
identifikacnych tdajov zadkaznika napriklad aj osobné udaje o jeho ndkupnom spravani
a podobne, kedy vznikne aj novy informacny systém osobnych udajov ,, Vernostny program*.
Kazdy novy ucel spractivania osobnych udajov tak determinuje samostatny informacny
systém osobnych udajov, ktory sice méze mat povahu funkéného celku zabezpecujiiceho
cielavedomu a systematicki informa¢nu Cinnost'  prostrednictvom  technickych
a programovych prostriedkov, ktoré st sucastou informa¢ného systému, ale v oblasti ochrany
osobnych udajov nan nazerame iba ako na jeho vedl'ajsi znak.

Informacény systém osobnych tudajov tak nevznika spOsobom, ze v pocitai je
nainstalovany softvér, ktory umoziuje spractivanie osobnych udajov (napr. Excel), ale az tym,
ked’ pomocou prostriedkov spractivania osobnych udajov (napr. softvérového a hardvérového
vybavenia) dojde k zaatiu spractivania osobnych udajov (napr. v programe Excel sa vytvori
databéaza dotknutych osdb) alebo sa pred zacatim spraciivania osobnych udajov pripravia tieto
prostriedky na spracuvanie, ktorému uz bol vymedzeny alebo ustanoveny ucel. Informacny
systém osobnych tdajov nie je mozné stotoziovat s prostriedkami spractivania osobnych
udajov, t.J.sprogramovym a technickym vybavenim umoziujicim spracGivanie osobnych
udajov, ale prijeho identifikovani je potrebné upriamit pozornost na ucel spractivania
osobnych udajov.

Na to, aby iSlo o informaény systém osobnych udajov v zmysle zédkona je potrebné,
aby spracuvanie osobnych udajov prebiehalo systematicky, t.j. aby osobné tudaje neboli
ziskavané nahodne bez predchadzajliceho urcenia Ucelu a prostriedkov spractivania, ako aj
bez zameru ich d’alSieho spractivania vo vytvorenom informa¢nom systéme osobnych tudajov.

Informacny systém osobnych 1Udajov nemusi byt nutne automatizovany,
t.j. prevadzkovany pomocou technickych prostriedkov, ale moze byt prevadzkovany
aj v papierovej, resp. listinnej forme. Prikladom informa¢ného systému osobnych udajov
mdze byt spominand persondlna a mzdovd agenda, kartotéka, kniha doSlej posty,
¢i akakol'vek ina databaza, v ktorej prevadzkovatel’ spracuva osobné udaje alebo je urcena
na spracuvanie osobnych tdajov.



ZAVER

Informacny systém osobnych udajov je jednym z najddlezitejSich pojmov v oblasti
ochrany osobnych udajov, na ktory je potrebné pri ochrane osobnych tdajov upriamit’
pozornost’, a to najmé pri prijimani a vypracovavani dokumentéacie bezpecnostnych opatreni,
poucovani a vyhotovovani zaznamu o pouceni opravnenych osob, vykone prav dotknutej
osoby, ako aj pri zabezpeCovani dohl'adu nad spracuvanim osobnych udajov zodpovednou
osobou.

Informacny systém osobnych tdajov je uzko spojeny s ucelom spracuvania osobnych
udajov. Prevadzkovatel’ je povinny pred zacatim spractivania osobnych udajov vymedzit’ ucel
spractvania osobnych tdajov, pokial’ tento nie je ustanoveny zakonom. Ugel spractivania
tak predstavuje jednoznaéne vymedzeny alebo ustanoveny zamer spractivania osobnych
udajov, ktory sa viaze na urciti Cinnost. Prave takyto ucel sa podiela na vytvoreni
informac¢ného systému osobnych tdajov. Forma, akou sa prevadzkovatel’ rozhodne spravovat’
informacny systém osobnych tidajov uz ma iba povahu prostriedkov spracuvania, ktoré nie je
mozné zamienat’ so samotnym informacnym systémom osobnych udajov. Vzhl'adom na to,
ze prostriedky spracuvania osobnych udajov maji cCasto podobu informa¢ného systému
z informacno-technologického chapania tohto pojmu, jeho ponimanie v zmysle zakona
sposobuje nickedy nespravnu interpretaciu a aplikdciu v praxi. Prostriedky spractivania
osobnych udajov (t.j. napr. hardvér a programové vybavenie sliziace na ovladanie a spravu
informac¢ného systému osobnych udajov) nie je mozné zamienat’ zo samotnym informacnym
syst¢tmom osobnych tudajov, hoci prostriedky spraciivania osobnych tdajov mézu mat’
charakter tzv. IT informa¢ného systému.

Spravne vnimanie tohto pojmu je taktieZ nevyhnutné pri posudzovani potreby
registracie, osobitnej registracie, ¢i evidencie vo vztahu ku kazdému jednému informac¢nému
systétmu osobnych udajov, ktory prevadzkovatel' vytvara. Cielom tohto metodického
usmernenia je preto zvySit mieru pravnej istoty v stvislosti s pojmom informacény systém
osobnych udajov.

V Bratislave, dna 18. septembra 2013

JUDr. Zuzana Valkova
riaditeP’ka odboru pravnych sluzieb
a medzinarodnych vzt'ahov



